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Wie zijn we? 

 

 

Waregem is een jonge, veilige, dynamische stad met een bovenlokale functie, waar 

zowel de Waregemnaar als de bezoeker zich goed moet voelen. Waregem wil zich 

profileren als een bruisende, zorgende, ondernemende en vooral leefbare stad waar 

het goed is om te wonen, te werken, te leven en waarvoor het bestuur de nodige 

initiatieven ontwikkelt. 

 

Deze visie is ons uitgangspunt en om dit te realiseren zijn we op zoek naar enthousiaste, 

dynamische medewerkers. Mensen die waarden als klantvriendelijkheid, respect en 

collegialiteit hoog in het vaandel dragen. 

Wil jij meewerken om dit mooi stadsverhaal verder te schrijven en ervoor te zorgen dat 

het goed is om in Waregem te wonen, te leven en te werken? Voel jij je aangesproken? 

Lees dan verder in deze bundel en kom alles te weten over onze vacante functie voor: 

Medewerker schoonmaak (niveau E1-E3) 

 

 

 

Schepencollege Stad Waregem 
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Wat verwachten we? 

 

FUNCTIE- EN COMPETENTIEPROFIEL – MEDEWERKER SCHOONMAAK 

 
1. Identificatiegegevens 

 

Functietitel Medewerker onderhoud 
Werktitel Schoonmaakster (schoonmaker) 
Dienst Diverse diensten 
Niveau E 
Graad E1-E3 

 
 
2. Positionering in organogram 
 
Rapporteert aan / onder leiding 
van 

Diensthoofd van de desbetreffende locatie 

Geeft leiding aan  
 
 
3. Doel van de functie 
 
Uitvoeren van allerhande taken in kader van het hygiënisch onderhoud van de gebouwen met 
oog op een aangename en propere omgeving voor zowel de gebruikers als de bezoekers. 
 
 
4. Takenpakket 
 
Schoonmaken van de gebouwen behorende tot de stedelijke infrastructuur zodat alle ruimtes 
hygiënisch en onderhouden zijn. 
Dit kan onder meer volgende taken omvatten: 

o Reinigen van zalen, kantoren, klaslokalen, trappen, gangen, vloeren, sanitair, meubilair, 
deuren, … 

o Plannen van het eigen werk 
o Onderhouden van schoonmaakmateriaal 
o Opvolgen voorraad van materiaal en indien nodig doorgeven van bestellingen 

 
Respecteren van de voorziene veiligheidsmaatregelen zodat de eigen veiligheid en die van 
collega’s, burgers en externen gewaarborgd blijft. 
Dit omvat onder meer volgende taken: 

o Dragen van de veiligheidskledij 
o Naleven van de veiligheidsvoorschriften 
o Rapporteren van onveilige situaties of inbreuken 
o Melden van defecten aan werkmateriaal 
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Polyvalent meewerken aan diverse opdrachten bij andere teams of collega’s in functie van de 
continuïteit van de werking. 
 
Instaan voor een optimale informatiedoorstroming met het oog op een optimale samenwerking 
en klantgerichte dienstverlening. 
Dit omvat onder meer volgende taken: 

o Constructief deelnemen aan het werkoverleg 
o Rapporteren aan de leidinggevende in verband met de taakuitvoering 
o Formuleren van suggesties die kunnen bijdragen tot een betere klantgerichte 

dienstverlening 
o Signaleren van onregelmatigheden, defecten, klachten, ... die al dan niet direct met de 

eigen taakuitvoering te maken hebben 
o Doorverwijzen van vragen van burgers 

 

 

5. Vaktechnische competenties 
 
 Kennisniveau 

Grondig Goed Basis 
Vakkennis 
 Kennis professionele schoonmaaktechnieken X   

Administratieve regels en procedures binnen de 
dienst en de organisatie 

  X 

Kennis Nederlands 
 Spreken  X  

Lezen  X  
Schrijven    X 

 
 
6. Gedragscompetenties 
 
Plannen en organiseren 

 Organiseert het eigen werk en kan met de nodige instructies aan de slag 
 Kan werken zonder externe controle en is stipt in het nakomen van afspraken 
 Werkt taken tijdig en volledig af 
 Stuurt bij indien er fouten optreden of bij wijzigende omstandigheden 

 
Resultaatgericht werken 

 Gaat ervoor om de taken af te werken 
 Zoekt naar de meest optimale werkwijzen en werkmiddelen 
 Geeft tijdig aan wanneer er knelpunten in het werk optreden 
 Onderneemt acties om het doel te bereiken, zelfs bij verschillende moeilijkheden 

 
Nauwgezetheid 

 Werkt aandachtig geconcentreerd  
 Kan met de nodige instructies aan de slag en controleert secuur de kwaliteit van het 

werk 
 Heeft oog voor detail 
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Flexibiliteit 
 Is bereid om andere taken op te nemen 
 Springt, als dit nodig is, bij op een andere werkplek 
 Is bereid om extra inspanningen te leveren  
 Stelt zich soepel op ten opzichte van de arbeidsvoorwaarden 

 
Ordelijk werken  

 Houdt de werkomgeving en het materiaal net 
 Voert het werk verzorgd uit en ruimt op 
 Bergt documenten en materialen logisch en op de juiste plaats op 
 Behandelt het materiaal met zorg 

 
Veilig werken 

 Respecteert procedures en veiligheidsvoorschriften 
 Gebruikt persoonlijke beschermingsmiddelen op de juiste manier 
 Heeft oog voor de veiligheid van anderen 
 Gebruikt machines op een veilige manier en enkel waarvoor ze bestemd zijn 
 Signaleert onveilige situaties 

 
Samenwerken 

 Leeft afspraken met leidinggevenden en collega’s na 
 Helpt anderen en stelt zich positief op 
 Deelt informatie en kennis met anderen 
 Gaat respectvol om met andere(n) en toont waardering 

 
Klantgerichtheid 

 Is vriendelijk  
 Blijft kalm en geduldig 
 Besteedt zorg aan eigen voorkomen  
 Is hulpvaardig, maar steeds in lijn met regels of afspraken 
 Beantwoordt vragen of klachten op een beleefde en respectvolle manier 

 
Zelfontwikkeling 

 Is bereid om bij te leren 
 Staat open voor vernieuwing 
 Staat open voor feedback van anderen 
 Maakt gebruik van kansen voor opleiding en ontwikkeling 

 
Loyaal zijn 

 Volgt beslissingen zelfs als ze niet overeenstemmen met de eigen overtuiging of het 
eigen belang  

 Reageert correct op kritiek op de organisatie  
 Toont belangstelling voor de organisatie 
 Uit zich over de organisatie op een gepaste manier 
 Vertoont inzet en werkt met enthousiasme en gedrevenheid 

 
Integriteit 

 Kent, begrijpt en respecteert de bestaande regels en afspraken  
 Is eerlijk, betrouwbaar en discreet 
 Geeft volledige en juiste informatie door  
 Toont respect voor anderen  
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Wat bieden we? 
Het salaris 

Het salaris bij de stad Waregem wordt bepaald door vastgestelde barema’s. Het bestuur 

houdt wel rekening met de ervaring die je reeds hebt opgedaan bij een vorige werkgever, 

indien deze relevant is voor de job. 

Ervaring kan in rekening gebracht worden voor anciënniteit op volgende manier: 

 In openbare sector In privé of als zelfstandige 

Geldelijke anciënniteit onbeperkt tot 10 jaar mits relevantie 

Schaalanciënniteit onbeperkt mits 

relevantie 

tot 10 jaar mits relevantie 

Je bruto beginsalaris (zonder relevante ervaring, in een halftijdse functie (19u/week) op 

niveau E1) bedraagt € 942,35 per maand. Je maximaal bruto maandsalaris om te starten 

bedraagt 1017,03 € voor een halftijdse functie. Als je een individuele simulatie wenst 

kan je deze opvragen door te mailen naar vacatures@waregem.be  

Hieronder vind je de loonschalen terug op niveau E1-E3 voor een halftijdse functie 

(huidige index): 

Trap E1 E2 E3  Trap E1 E2 E3 

0 
 €      942,35    €    963,69    € 1.009,92    

14 
 €      995,69    € 1.038,36    € 1.084,59  

1 
 €      949,46    €    974,36    € 1.020,58    

15 
 €  1.002,80    € 1.049,03    € 1.095,26  

2 
 €      949,46    €    974,36    € 1.020,58    

16 
 €  1.002,80    € 1.049,03    € 1.095,26  

3 
 €      956,58    €    985,02    € 1.031,25    

17 
 €  1.013,47    € 1.056,14    € 1.105,93  

4 
 €      956,58    €    985,02    € 1.031,25    

18 
 €  1.013,47    € 1.056,14    € 1.105,93  

5 
 €      963,69    €    995,69    € 1.041,92    

19 
 €  1.024,14    € 1.066,81    € 1.116,60  

6 
 €      963,69    €    995,69    € 1.041,92    

20 
 €  1.024,14    € 1.066,81    € 1.116,60  

7 
 €      970,80    € 1.006,36    € 1.052,59    

21 
 €  1.034,81    € 1.077,48    € 1.127,27  

8 
 €      970,80    € 1.006,36    € 1.052,59    

22 
 €  1.034,81    € 1.077,48    € 1.127,27  

9 
 €      981,47    € 1.017,03    € 1.063,26    

23 
 €  1.045,48    € 1.088,15    € 1.137,93  

10 
 €      981,47    € 1.017,03    € 1.063,26    

24 
 €  1.045,48    € 1.088,15    € 1.137,93  

11 
 €      988,58    € 1.027,70    € 1.073,92    

25 
 €  1.056,14    € 1.098,82    € 1.148,60  

12 
 €      988,58    € 1.027,70    € 1.073,92    

26 
 €  1.056,14    € 1.098,82    € 1.148,60  

13 
 €      995,69    € 1.038,36    € 1.084,59    

27 
 €  1.066,81    € 1.113,04    € 1.177,05  
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Je extralegale voordelen 

Naast dit loon zijn er nog enkele extralegale voordelen: 

 Maaltijdcheques (7,25€ per voltijds gewerkte dag), met een werknemersbijdrage 

van 1,10 euro 

 Een gratis hospitalisatieverzekering 

 Interessante verlofregeling min. 30 – max. 35 dagen jaarlijkse vakantie 

 Gratis openbaar vervoer voor woon-werk verkeer 

 Fietsvergoeding 0,24 €/km 
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Hoe selecteren we? 
Wat zijn de voorwaarden? 
 

- een gedrag hebben dat in overeenstemming is met de eisen van de beoogde 

betrekking. 

- de burgerlijke en politieke rechten genieten. 

- lichamelijk geschikt zijn (controle door arbeidsgeneesheer) 

- slagen in de selectieprocedure. 

Kandidaten die ten onrechte aan het examen deelnemen kunnen later in géén geval 

aangesteld worden. 

 
Hoe werkt de selectieprocedure? 
 

Inschrijven kan tot en met 28 oktober 2019  

Na het afsluiten van de inschrijvingen worden de kandidaturen afgetoetst aan de 

aanwervingsvoorwaarden. Enkel kandidaten die daaraan voldoen kunnen deelnemen aan de 

verdere proeven. Deze kunnen uit volgende onderdelen bestaan: 

 

Schriftelijke proef (optioneel, afhankelijk van het aantal kandidaten) 

Aftoetsen van vaktechnische kennis over schoonmaakmateriaal en -technieken 

Mondeling interview 

De kandidaten worden uitgenodigd voor een  selectie-interview waarbij bepaald wordt in 

welke mate het profiel en de competenties van de kandidaten overeenstemmen met de 

vereisten voor de functie. 

 

Afhankelijk van het aantal kandidaten kan de volgorde van de selectieproeven anders 

georganiseerd worden. 

Elke onderdeel van de procedure is eliminerend. Dat betekent dat enkel kandidaten die 

slagen in een bepaald onderdeel uitgenodigd worden voor een volgende selectieronde. Om 

te slagen moeten de kandidaten voor elk onderdeel afzonderlijk een gunstige beoordeling 

of 50% van de punten behalen. Om te slagen in totaliteit van de selectieprocedure moeten 

de kandidaten 60% behalen. 
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Hoe solliciteer je? 

 

 Bezorg ons een uitgebreid CV en motivatiebrief 

 Stuur alles op naar: College van burgemeester en schepenen, Gemeenteplein 2, 

8790 Waregem 

Of mail naar: vacatures@waregem.be 

Of bezorg persoonlijk in de stadswinkel 

 

De inschrijvingen sluiten af op maandag 28 oktober 2019.  

Daarna word je op de hoogte gebracht of jouw kandidatuur al dan niet wordt weerhouden.  

Te laat ingediende kandidaturen komen niet in aanmerking. 

 

 

De stad Waregem hanteert gelijke kansen voor alle 

kandidaten, ongeacht leeftijd, geslacht of afkomst. 

 

Meer info? 

Stadsbestuur Waregem - Personeelsdienst 

Sofie Denoulet – beleidscoördinator personeel en HR 

Gemeenteplein 2 

8790 Waregem 

 

Tel 056 62 12 19 

E-mail: vacatures@waregem.be 


