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Tarief- en gebruiksreglement Parkeergebouw Expo - Waregem - Goedgekeurd door de Raad van
bestuur op 8 december 2025

Artikel 1: Omschrijving

Dit tarief- en gebruiksreglement handelt uitsluitend over het parkeren in de volgende overdekte en/of met
slagbomen afgesloten en beheerde publieke parking op het grondgebied van de stad Waregem: het
parkeergebouw Expo.

Artikel 2: Akkoordverklaring

Personen die de parking zoals in artikel 1 omschreven wensen te gebruiken, verklaren zich vanaf het betreden
van de parking expliciet akkoord met dit reglement.

Het reglement zal worden bekendgemaakt op de website van WAGSO.

Elke gebruiker verklaart zich, bij het betreden van de parking, akkoord met de aanwezigheid van een
camerabewakingssysteem. De beelden worden conform de vigerende regelgeving bewaard en dit maximaal 30
dagen, behoudens in geval van een incident, misdrijf of ongeval en/of in het geval de uitbater vragen vanwege
gerechtelijke instanties bekomt tot het bewaren van bepaalde beelden. De opslag gebeurt conform de
vigerende regelgeving en steeds in overeenstemming met de GDPR-regels.

Artikel 3: Tarieven

3.1. Toegang tot de parking

Om het parkeergebouw Expo te kunnen gebruiken, dient een betaalkaart aangeboden te worden ter hoogte
van het inrittencomplex. Dezelfde kaart is nodig om de parking te kunnen verlaten.

Volgende tarieven worden gehanteerd bij het gebruik van de parking (prijzen zijn incl. BTW) en betaling aan
de uitrit:

Eerste uur: gratis

Vanaf het tweede uur: tussen 8.00u. en 23.59u.: 2,00 euro per begonnen uur
tussen 0.00u. en 7.59u.: 1,00 euro per begonnen uur

Maximum 20,00 euro per 24 uur

Er kan onbeperkt geparkeerd worden in parkeergebouw Expo, tenzij de parking gereserveerd is (cfr. artikel
3.3 van huidig reglement). Dit wordt op voorhand aangegeven.

3.2. Parkeerabonnementen

In het parkeergebouw Expo zijn geen parkeerabonnementen te verkrijgen.



3.3. Reservaties

Er kunnen op voorhand parkeerplaatsen gereserveerd worden in het parkeergebouw Expo. Bij reservatie dienen
er minstens 20 plaatsen te worden gereserveerd. Hier geldt het tarief van 20,00 euro (excl. BTW) per 24u per
plaats.

De reservatie vangt aan vanaf het moment dat de plaatsen moeten worden vrijgehouden en eindigt 24u erna.

Reservaties dienen minimum 3 weken vooraf per mail te worden aangevraagd via parkeren@waregem.be of via
het formulier op de website. U zal digitaal een factuur ontvangen. Deze dient op voorhand betaald te worden.
Na ontvangst van betaling, worden er QR codes aangemaakt en aangeleverd.

3.4, Tarief uitrijden zonder geldige betaalkaart

Indien er aan de uitrit niet betaald kan worden met de betaalkaart die is aangeboden bij het binnenrijden, moet op de
hulpknop gedrukt worden. lemand van de helpdesk zal een bedrag van 30,00 euro incl. BTW doorsturen naar de
betaalterminal aan de uitrit. Na betaling van dit bedrag zal de slagboom opengaan.

Indien het ging over een technisch probleem kan de gebruiker binnen de 30 dagen contact opnemen met
WAGSO via parkeren@waregem.be om het betaalde bedrag deels terugbetaald te krijgen. Terugbetaling is
enkel mogelijk indien WAGSO over alle noodzakelijke gegevens beschikt. Bij elke terugbetaling wordt steeds
het ‘normale parkeertarief’ op basis van de doorgebrachte tijd in de parking in mindering gebracht.

Enkelin geval dat een technische fout, buiten toedoen van de gebruiker om, aan de basis ligt, zal mits afhouding
van het ‘normale parkeertarief’, een integrale terugbetaling gebeuren.

In geval dat een fout van de gebruiker aan de basis ligt, zal er geen terugbetaling gebeuren. Ook na de termijn
van 30 dagen kan er geen terugbetaling plaatsvinden.

3.5. Interventie buiten de kantooruren

Als een interventie door personeel of aangestelden van WAGSO noodzakelijk is buiten de kantooruren en door
toedoen van de oproeper, dan zal deze een forfaitaire interventievergoeding dienen te betalen van 50,00 euro
incl. BTW.

Dergelijke vergoeding zal niet verschuldigd zijn indien de interventie noodzakelijk is door een technisch defect
of een probleem buiten toedoen van de oproeper.

Een dergelijke interventiekost wordt onmiddellijk afgerekend aan de slagboom in overleg met de technieker
van WAGSO die voor de interventie instaat.

3.6. Rechten en plichten bij het parkeren in het parkeergebouw

Het is niet toegelaten:

- in het parkeergebouw te vertoeven wanneer men bestuurder noch passagier is van een voertuig dat
zich in het parkeergebouw bevindt;

- het voertuig te parkeren buiten de aangebrachte markeringen die de parkeerplaats afbakenen;
- het normaal verkeer te hinderen;
- voertuigen te parkeren die niet van een officiéle nummerplaat zijn voorzien;

- te parkeren op een voorbehouden parkeerplaats voor personen met een handicap wanneer geen
geldige parkeerkaart voor personen met een handicap zichtbaar achter de voorruit is aangebracht;

- te parkeren op een voorbehouden parkeerplaats voor het opladen van elektrische voertuigen wanneer
de stekker van het elektrisch voertuig niet in het stopcontact zit of het voertuig niet aan het laden is
of als het een niet-elektrisch voertuig betreft;



personen of dieren in geparkeerde wagens achter te laten;

in het parkeergebouw voorwerpen achter te laten die geen deel uitmaken van een uitgerust voertuig,
zoals oude banden, verpakkingen, materialen en dergelijke;

herstellings-, onderhouds- of schoonmaakwerken aan een geparkeerd voertuig uit te voeren, andere
dan strikt noodzakelijk om het voertuig rijklaar te maken teneinde het parkeergebouw te verlaten.

Bij misbruik of bij onrechtmatig gebruik van de parking of bij overtreden van dit reglement zal een forfaitaire
vergoeding van 50,00 euro incl. BTW verschuldigd zijn.

Deze vergoeding is forfaitair en onmiddellijk verschuldigd zonder enige ingebrekestelling. WAGSO behoudt zich
alsnog het recht voor om verdere stappen te ondernemen (zoals o.m. het eisen van een schadevergoeding op
basis van de werkelijk geleden schade).

Bij misdrijven of strafrechtelijk misbruik zal steeds een klacht worden ingediend bij de gerechtelijke
instanties.

Artikel 4: Modaliteiten betaalkaart

4.1. Toegang tot het parkeergebouw

Eenieder die met een gemotoriseerd voertuig, dat niet is vrijgesteld onder artikel 5, het parkeergebouw Expo
wenst te betreden, zal een betaalkaart moeten aanbieden aan het inrittencomplex.

Deze betaalkaart verschaft toegang tot de desbetreffende parking en dezelfde kaart dient gebruikt te worden bij het
verlaten van de parking.

4.2. Verlaten van het parkeergebouw

Bij het verlaten van het parkeergebouw, dient men dezelfde betaalkaart aan te bieden die gebruikt is bij het
binnenrijden. Het systeem berekent zelf het te betalen bedrag aan de hand van het uur van aankomst conform
de tarieven vermeld in artikel 3.

Betaling is enkel mogelijk met dezelfde kaart die gebruikt is bij het binnenrijden. Indien de bankkaart die
gebruikt is bij het binnenrijden, niet kan gebruikt worden om uit te rijden, dan zal de gebruiker verplicht zijn
op de help knop aan de uitrit te duwen en het tarief ‘uitrijden zonder geldige betaalkaart’. Dit tarief is
opgenomen onder artikel 3.4.

Artikel 5: Vrijstelling

In principe valt elk gemotoriseerd voertuig binnen de toepassing van dit reglement en zal aldus een betaalkaart
moeten aanbieden om de parking te gebruiken. Dit geldt eveneens voor elektrische voertuigen alsook voor
voertuigen waar een mindervalidekaart aanwezig is.

Een uitzondering op de vorige alinea zijn motorfietsen en elektrische fietsen. Deze zijn vrijgesteld van het
aanbieden van een betaalkaart, op voorwaarde dat zij uitsluitend gebruik maken van de voor hen voorbehouden
parkeerplaatsen.

Op het ogenblik dat een motorfiets gebruik wil maken van een voor auto’s voorziene parkeerplaats, moet een
betaalkaart aangeboden worden bij het binnen rijden van de parking conform de bepalingen onder artikel 3.1.
of 3.2. Indien geen dergelijke betaling gebeurd, zal de gebruiker in overtreding zijn met dit reglement en een
forfaitaire vergoeding verschuldigd zijn zoals opgenomen onder artikel 3.6.



Artikel 6: Invordering

In het geval er geen betaling plaatsvindt van de onder de vorige artikelen vermelde bedragen alvorens de
parking wordt verlaten, zal de invordering van de verschuldigde sommen gebeuren conform de bepalingen van
het burgerlijk wetboek.

Artikel 7: Aansprakelijkheid

WAGSO kan onder geen enkel beding aansprakelijk worden gesteld voor gevallen van schade die in of rond het
parkeergebouw Expo kunnen voorkomen, van welke aard of oorzaak ook, zoals onder meer diefstal, schade aan een
voertuig of een andere eigendom van een gebruiker van de parking, noch bij een gebeurlijk verkeersongeval.
Deze opsomming is niet limitatief.

WAGSO draagt geen enkele verantwoordelijkheid als bewaarder, en heeft bijgevolg geen enkele bewaarplicht.
Evenmin is WAGSO aansprakelijk voor daden van derden.

Artikel 8: Nietigheid

In geval een toezichthoudende overheid of een rechtbank zou oordelen dat één of meerdere van de bepalingen
in dit reglement nietig zijn, dan zullen de overige bepalingen onverminderd blijven gelden.

Artikel 9: Betwistingen

Indien er uit de bepalingen van dit reglement een betwisting ontstaat tussen WAGSO en een gebruiker, dan
zullen, indien er geen regeling in der minne kan gevonden worden, het vredegerecht van Waregem en bij
uitbreiding de rechtbanken en hoven bevoegd voor het gerechtelijk arrondissement afdeling Kortrijk bevoegd
zijn.

Artikel 10: Adreskeuze

Alle bezwaren tegen de uitvoering van dit reglement dienen steeds schriftelijk te worden bezorgd ter attentie
van het directiecomité van WAGSO, Gemeenteplein 2, 8790 Waregem of via email op parkeren@waregem.be.

Alle overige communicatie aangaande het gebruik van het Parkeergebouw Expo en dit reglement kan gebeuren
op voormeld adres of emailadres of op het telefoonnummer 056 62 13 95 (tijdens de kantooruren). Bezwaren
dienen steeds schriftelijk te gebeuren.

Artikel 11: Inwerkingtreding

Dit reglement treedt in werking op 1 januari 2026.



